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RESUMO

As empresas influenciam a organizacgdo social e impactam o meio ambiente onde se
localizam. A partir do agravamento desse impacto e da maior percep¢ao deste por
parte da sociedade e governo, ha uma mudanca na postura adotada pelas
empresas, que abandona o foco dos negdécios apenas no papel econdbmico de
geracdo de empregos e pagamento de impostos, e passa a valorizar o seu papel e
relacionamento com a sociedade e meio ambiente. Uma das formas de contribuicédo
sdo as acbes de Responsabilidade Social Empresarial, através da atuacdo em
projetos sociais e ambientais. O presente artigo teve como objetivo analisar o
Programa Reciclagem Solidaria Cooperativas do Centro de Informagdes sobre
Reciclagem e Meio Ambiente — Recicloteca da Organizacdo Nao Governamental
(ONG) Ecomarapendi patrocinada por uma companhia cervejeira, localizada no
Bairro de Campo Grande - RJ, como contribuicdo para o desenvolvimento territorial
e inclusdo social da comunidade onde as cooperativas Coopar e Coopcarmo estao
localizadas e refletir sobre o papel da responsabilidade social empresarial e terceiro
setor, nas acdes ambientais e sociais. Como metodologia utilizou-se pesquisas
bibliograficas e entrevistas com a Recicloteca, cooperados e presidentes da Coopar
e Coopcarmo. A participacdo no Programa trouxe beneficios econémicos, sociais e
ambientais para as cooperativas através da legalizacdo das cooperativas e
concessdo de equipamentos tornaram a coleta, armazenamento e transporte dos
materiais mais eficientes, porém ha necessidade de continuidade nas acbes de
apoio as cooperativas de reciclagem.

Palavras-chave: Responsabilidade social empresarial; Desenvolvimento territorial;
Terceiro setor.
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ABSTRACT

The companies influenced the social organization and affected the environment
where they are located. From the aggravation of this impact and major perception by
the society and government, there is a change in the posture adopted by the
companies, which abandons the focus in business only in the economic role of
generation of employment and taxes payment, and passes to valorize their role in the
relationship with society and environment. One of the ways of contribution are the
actions of Corporate Social Responsibility, through the acting in social and
environmental projects. This article has the objective of analyze the Solidarity
Recycling Program Cooperatives of the Recycling and Environment Information
Center — Recicloteca of the Non-Governmental Organization Ecomarapendi
sponsored by a beer company, located in Campo Grande — RJ neighborhood with
contribution for the territorial development and social inclusion of community where
the cooperatives Coopar and Coopcarmo are located and reflect the role of corporate
social responsibility and third sector, in the environmental and social actions. As
methodology was used bibliographical research and interviews with the Recicloteca,
cooperatives and presidents of Coopar and Coopcarmo. The participation in the
Program brought economic benefits, social and environmental and concession of
equipment to collect, storage and transportation of material have become more
efficient. However, there is a need for continuity in actions to support recycling
cooperatives.

Key-words: Corporate social responsibility; Territorial development; Third sector.

INTRODUCAO

Desde o século XVIII, principalmente no periodo pés-Revolucdo industrial,
as acdes humanas ampliaram exponencialmente os problemas e riscos ambientais.
O processo de aceleracdo da degradacdo de ecossistemas tem sido intensificado
pelos diversos tipos de atividades econdmicas que demandam grande quantidade
de recursos naturais ao mesmo tempo em que poluem o meio ambiente como
resultado de suas atividades.

O crescimento econémico predat6rio, sem a busca por um desenvolvimento
sustentavel, trouxe grandes consequéncias para o meio ambiente e sociedade, e
impactos negativos como o0 aguecimento global, a escassez dos recursos naturais e

agravamento da pobreza.
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Os processos econdmicos da segunda metade do século XVIII, periodo da

Revolucdo Industrial, até o século XIX, causavam impactos negativos para o meio
ambiente, porém tais impactos ndo eram percebidos de maneira intensa. Todavia,
com a chegada do Século XX percebeu-se crescimento econdmico com extensiva
utilizacdo dos recursos naturais que causou desequilibrio ecoldgico, tornando
urgente a preservagao do meio ambiente e seu uso consciente (GERENT, 2006).

Perante esse cenario, o Estado, as empresas e a sociedade devem buscar
meios de minimizar esses efeitos predatérios, procurando conciliar o crescimento
econdbmico com a preservacao ambiental, o desenvolvimento econdmico e social e a
diminuicdo da pobreza. Nesse contexto a fungcéo das empresas néo se limita apenas
a geracdo de riqgueza e oportunidades de trabalho, € necessario levar em
consideracdo o ambiente social e politico em que a empresa se insere além de
todas as partes interessadas e suas expectativas. Assim a empresa deve contribuir
com o desenvolvimento social, territorial, com a reducdo dos impactos ambientais e
buscar minimizar suas externalidades negativas®.

As Organizacbes Nao-Governamentais (ONGs), integrantes da sociedade
civil organizada, também tém um papel de extrema importancia para o meio
ambiente e para a sociedade, pois se atrelam as demandas sociais ndo atendidas
pelo Estado, inclusive as advindas das classes menos favorecidas, proporcionando
um espaco para luta e conquista da resolugcao dos problemas sociais e ambientais.

Diante da pressao da sociedade para que setor privado, ndo apenas o setor
publico, atue na area social e ambiental, as empresas tém buscado agir com
responsabilidade social e ambiental, para que possam manter-se competitivas no
mercado.

Uma das acbes de responsabilidade social empresarial € o patrocinio e

apoio as ONGs, como é o caso da companhia cervejeira, localizada no bairro de

* As externalidades podem ser positivas ou negativas, e ocorrem quando os agentes econémicos
interagem no mercado, gerando, sem intencionalidade, maleficios ou beneficios para individuos
alheios ao processo (SOARES, 1999).
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Campo Grande, municipio do Rio de Janeiro, que patrocina a Recicloteca da ONG

Ecomarapendi, responsavel por apoiar as cooperativas de reciclagem além de
pesquisar, organizar e difundir informacdes sobre lixo, reciclagem, coleta seletiva e
meio ambiente em geral.

A reciclagem apresenta beneficios sociais, econdmicos e ambientais. A
Baixada Fluminense, que é considerada uma zona de sacrificio®, recebe diversos
empreendimentos de alto impacto ambiental e a sociedade local sofre com diversos
problemas sociais e ambientais. O apoio a reciclagem e cooperativas seria entao,
um meio de buscar o desenvolvimento sustentavel desse territorio, minimizando o
cenario de problemas ambientais e sociais, muitas vezes agravados por esses
empreendimentos.

O patrocinio de tal empresa a Recicloteca € relevante, pois resultou na
valorizacdo social dos trabalhadores que recolnem materiais reciclaveis através da
melhoria nas condi¢cdes de funcionamento das cooperativas de reciclagem, além de
minimizar os impactos da disposi¢do final dos residuos sélidos, como ocorrido
durante o Programa Reciclagem Solidaria Cooperativas, realizado entre 2002 e
2011.

O objetivo deste artigo € apresentar o Programa Recicloteca, da ONG
Ecomarapendi, patrocinada por uma companhia de bebidas situada na baixada
fluminense — Rio de Janeiro, como contribuicdo para o desenvolvimento territorial e
incluséo social da comunidade daquele territério, bem como refletir sobre o papel da
empresa em relacdo aos seus stakeholders. Como objetivos especificos o trabalho
abordara o conceito de Responsabilidade Social Empresarial e sua contribuicdo para

o0 desenvolvimento territorial sustentavel.

> A expressao “zonas de sacrificio” conforme Viégas (2006, p. 1) “é utilizada pelos movimentos de
justica ambiental para designar localidades em que se observa uma superposicdo de
empreendimentos e instalagbes responsaveis por danos e riscos ambientais.”.
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REVISAO DA LITERATURA

Para alcancar o objetivo deste artigo serdo expostos nesta secao 0s

principais conceitos pertinentes ao assunto do estudo.

Responsabilidade Social Empresarial

O conceito tedrico de Responsabilidade Social Empresarial teve origem na
década de 1950, com o aparecimento da literatura formal sobre Responsabilidade
Social Corporativa nos Estados Unidos e na Europa. Naquela época, a preocupacao
dos pesquisadores era a excessiva autonomia dos negoécios e poder destes na
sociedade, sem ter a devida responsabilidade pelas consequéncias negativas de
suas atividades, como a degradacdo ambiental, exploragdo do trabalho,
concorréncia desleal, abuso econémico (BORGER, 2013).

Para compensar 0s impactos negativos gerados pela atuacdo da empresa,
0S empresarios passaram a se envolver em atividades sociais para beneficio da
comunidade, fora o &mbito dos negdcios das empresas, como uma obrigacdo moral
(BORGER, 2013).

Essa responsabilidade social das corporacfes, que considera mais que a
producdo de bens e servigcos se intensificou a partir dos anos 1960 em resposta as
mudancgas ocorridas nos valores da sociedade, essas mudangas incluem a
responsabilidade de ajudar a sociedade a resolver alguns dos seus problemas
sociais, muitos dos quais as organizacdes ajudaram a criar (DONAIRE, 1999).

Diante da competitividade de um mundo globalizado e das cobrancas da
sociedade para que o setor privado atue na area social, as empresas tém buscado
atuar com consciéncia social que refere-se a capacidade de uma organizacdo em
responder as expectativas e pressfes da sociedade, para obter diferenciais
competitivos que |lhes permitam manter-se no mercado e agregar valor ao seu

negocio, atraves da valorizacao de tal postura diante dos clientes (PEREIRA, 2007).
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As organizacdes percebem, cada vez mais, que suas estratégias de

negocios para ampliar mercados, conquistar clientes e obter resultados, ndo serédo
vélidas se ndo considerarem que também dependem da execucdo dos processos
pelos quais sua cadeia produtiva sdo compostos. Esses processos estao
relacionados ao desempenho das pessoas ha organizacdo em um contexto de
reponsabilidade social e de postura correta diante das questdes ambientais
(TACHIZAWA, 2002).

Em um pais com alarmantes indicadores sociais, € inconcebivel que as
empresas nao se sensibilizem com os quadros de miséria e privacdo existentes em
seu entorno e ndo compreendam que, esses cenarios constituem enormes riscos as
possibilidades de realizagéo de seus intentos estratégicos (FISCHER, 2002).

O contexto sinaliza, entdo, uma mudanca no contexto empresarial, que
segundo Tachizawa (2002) pode ser caracterizada como gestdo de negocios de
forma socialmente responsavel e ecologicamente correta, apoiada em gestores
responsaveis pelas atividades fins e atividades meios da organizacdo. JA que o
desenvolvimento e desempenho da organizacdo dependem do bom relacionamento
gue mantem com a sociedade.

Para Tachizawa (2002), as organizacfes que tomam decisGes estratégicas,
integrando a questdo ambiental e ecoldgica podem obter significativas vantagens
competitivas, reducéo dos custos e incremento nos lucros a meédio e longo prazos. A
gestdo ambiental e a responsabilidade social tornam-se entdo, instrumentos
gerenciais importantes para a capacitacdo e criagdo de condicbes de
competitividade para as organizacdes de todos 0os segmentos econdmicos.

A responsabilidade social empresarial € definida pelo Instituto Ethos (2003,

V. 1) como:

A forma de gestdo definida pela relagdo ética e transparente da empresa
com todos os publicos com os quais ela se relaciona e pelo estabelecimento
de metas empresariais compativeis com o desenvolvimento sustentavel da
sociedade, preservando recursos ambientais e culturais para geracdes
futuras, respeitando a diversidade e a reducéo das desigualdades sociais.
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A Responsabilidade Social Empresarial pode ser entdo resumida no conceito

de efetividade no alcance de seus objetivos de desenvolvimento econémico e social,
ou seja, a organizacdo € efetiva quando mantém uma postura socialmente
responsavel satisfazendo a sociedade ao atendimento de seus requisitos sociais e
culturais (TACHIZAWA, 2002).

Ao adotar o conceito de RSE as empresas além da funcdo econdmica,
exercem a funcdo social e buscam incluir as demandas das partes interessadas,
além da preservacdo do meio ambiente e dos recursos utilizados pela empresa,
apresenta ganhos econdmicos, ambientais e sociais, e pode contribuir com o

desenvolvimento territorial.

Desenvolvimento Territorial e a Contribuicio da Responsabilidade Social
Corporativa

E crescente a preocupacdo dos economistas com a dimens&o espacial do
crescimento econdmico, sobretudo durante a década de 1990, e os temas de
natureza territorial apresentaram notdvel retorno nas ciéncias sociais e nas
organizacdes interacionais de desenvolvimento (BEDUSCHI FILHO; ABRAMOVAY,
2003).

O desenvolvimento do territério indica as melhorias da qualidade de vida
substantiva e instrumental de determinada localidade. Os processos de
desenvolvimento local implicam esforcos estruturados de atores estatais e da
sociedade, na busca de melhora integral na qualidade de vida da populacéo
(CANCADO; SAUSEN; VILLELA, 2013).

Segundo Abramovay (2000, p.14), o desenvolvimento territorial apoia-se na
formacao de uma rede de atores que se empenham para a valorizagcéo dos atributos
de determinada regido e permitem a existéncia de uma dindmica de cooperacao.

Para ser sustentavel, o territério deve essencialmente observar a coeséo
social, territorial, a governabilidade, a sustentabilidade, a inclusdo econdmica e o
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bem-estar. O modelo de desenvolvimento sustentavel é multidimensional e

considera aspectos socioecondmicos, culturais, ambientais e politicos (CANCADO;
SAUSEN; VILLELA, 2013).

O desenvolvimento territorial sustentavel, no seu conceito mais amplo, é
aguele que visa o direito as oportunidades das geracdes futuras e objetiva a inclusao
daqueles que estdo a margem de um desenvolvimento para poucos (PERICO,
2009).

Abramovay (2000) conclui que o processo de desenvolvimento resulta da
forma especifica de como os fatores materiais e imateriais sdo usados, com base
nas relacoes.

O avango dos estudos sobre o desenvolvimento, a partir da perspectiva
territorial reflete 0os processos contemporaneos como, o0 enfraquecimento dos
Estados nacionais e a quebra das fronteiras do capital com a globalizacéo,
fortalecendo o papel das organizagbes na arena sociopolitica e no processo do
desenvolvimento dos territérios (CALEGARO; CUEVAS, 2014).

A nocao de territério é primordial para o desenvolvimento sustentavel, ja que

7

o territério ndo é apenas um espaco geografico, possui uma identidade e atores
sociais que podem em sinergia contribuir para melhorias econbémicas, sociais,
ambientais e culturais. Segundo Raffestin (1993), o territério se forma a partir do

espaco dinamizado e determinado por motiva¢gées humanas.

Breve Andlise Geografica e Histdrica da Baixada Fluminense

A éarea que integra a Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, conhecida
como Baixada Fluminense, divisdo adotada pela Secretaria de Desenvolvimento da
Baixada Fluminense, é composta pelos seguintes municipios: Duque de Caxias,
Nova Iguacu, Sdo Jodo de Meriti, Nilépolis, Belford Roxo, Queimados, Mesquita,
Mage, Guapimirim, Japeri, Paracambi, Seropédica e Itaguai. Esses municipios
constituem a periferia da metrépole do Rio de Janeiro (PEREIRA, 2013).
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Historicamente, a Baixada Fluminense se constituiu em uma area de

expansdo populacional e, posteriormente de integracdo metropolitana com o
municipio do Rio de Janeiro (SOUZA, 2014).

A area possui macica concentracdo industrial, com a presenca de grandes
empresas em toda a regido, por exemplo, Duque de Caxias possui 0 maior parque
industrial do Estado, Nova Iguacu muitas inddstrias quimicas e as pedreiras e a
extracdo de areia que sao as principais atividades econdémicas principalmente em
Itaguai e Seropédica (PEREIRA, 2013).

Apesar de apresentar, segundo o SEBRAE/RJ, um Arranjo Produtivo Local
(APL) Petroquimico, Quimico e Plastico e algumas concentracdes de atividades
industriais, as cidades da regido ainda sao caracterizadas como cidades dormitérios
e enfrentam problemas de moradia, saneamento basico, educacdo, saude e
emprego, necessitando de condi¢cdes basicas de sobrevivéncia. Isso constitui grande
contradicdo, pois o crescimento econdmico ndo acompanha o atendimento das

necessidades basicas da populacdo (CEPERJ, 2017).

Recicloteca

Recicloteca € um Centro de Informacdes sobre Reciclagem e Meio Ambiente
criado pela ONG Ecomarapendi em 1991, que localiza-se no municipio do Rio de
Janeiro, no bairro Botafogo e é patrocinada por uma companhia cervejeira,
localizada no bairro de Campo Grande, Rio de Janeiro desde 1993 (RECICLOTECA,
2016).

A Recicloteca € uma biblioteca de reciclagem que foi planejada com o
objetivo de pesquisar, organizar e difundir informacdes sobre as questbes
ambientais, com énfase na reducdo, aproveitamento e reciclagem de residuos. Seu
acervo € composto por diversos livros, videos, revistas, periddicos técnico-
cientificos, cartilhas, teses, produtos reciclados e outros materiais (RECICLOTECA,
2016).

Revista Livre de Sustentabilidade e Empreendedorismo, v. 3, n. 3, p. 90-110, mai-jun, 2018
ISSN: 2448-2889



RELISE

99

METODOLOGIA

O presente trabalho foi realizado a partir de pesquisa e analise bibliografica
acerca dos temas de responsabilidade social empresarial, organizacdes nao
governamentais e desenvolvimento territorial, tendo em vista a andlise do Programa
Reciclagem Solidaria Cooperativas da Recicloteca criado pela ONG Ecomarapendi e
patrocinada pela AMBEV, com andlise qualitativa dos dados obtidos. Realizou-se
pesquisa de campo, com entrevistas na Recicloteca e com os cooperados das
cooperativas parceiras que se localizam na Baixada Fluminense.

De acordo com Vergara (2007), a pesquisa bibliografica é aquela realizada
com base em material publicado em livros, jornais, revistas, sites na internet, ou
seja, com material acessivel ao publico em geral. Ainda segundo a autora, a
pesquisa de campo € a investigacdo empirica realizada no local onde sao
observados os fendbmenos estudados.

As cooperativas de reciclagem entrevistadas foram a Coopcarmo, localizada
no municipio de Mesquita-RJ e a Coopar, localizada no municipio de Duque de
Caxias-RJ, ambas encontram-se na regido da Baixada Fluminense. As entrevistas
foram realizadas com os presidentes de cada cooperativa e com cooperados
presentes que participaram do Programa, através de perguntas e questionarios
visando a obtencdo de dados sobre a participagdo no Programa Reciclagem
Solidaria Cooperativas da Recicloteca, e sobre o atual relacionamento das
cooperativas com a Recicloteca.

O presidente da Coopar Jorge Neves de Souza foi entrevistado e também
cinco cooperados presentes e que participaram da cooperativa durante o Programa.
Na Coopcarmo, a entrevista ocorreu com a voluntaria Hada Rudbia e com a atual
presidente Marilza Reis, além de uma cooperada que participou do Programa.

A entrevista na Recicloteca ocorreu com o consultor ambiental Eduardo,
através de perguntas a respeito do Programa Reciclagem Solidaria Cooperativas,
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objetivando obter informacdes sobre a participacdo das cooperativas no Programa, o

atual contato da Recicloteca com as cooperativas e a relacdo da ONG com a
companhia que a patrocina.

A companhia cervejeira foi contatada através do canal de comunicacédo da
empresa, ligacdes e e-mails, porém sem sucesso, a empresa se propds apenas a
contribuir com os dados disponiveis em seu site e recusou conceder as entrevistas,

0 que impossibilitou a obtencdo do ponto de vista e opinido da empresa.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Em 2002 patrocinada pela companhia cervejeira, a Recicloteca langou o
Programa Reciclagem Solidaria Cooperativas, uma acédo voltada para a valorizacdo
social dos trabalhadores da reciclagem organizados em cooperativas e a
minimizacdo dos impactos ambientais provenientes da disposicéo final de residuos
sélidos, que durou nove anos.

O programa surgiu ap6s um trabalho de pesquisa da equipe da Recicloteca
que identificou a grande demanda da sociedade pela coleta dos materiais reciclaveis
e das cooperativas por equipamentos de alto custo que levou ao auxilio as
cooperativas em seu processo de profissionalizagdo, como legalizagao,
equipamentos de seguranca individual, aquisicdo de prensas e balancas, bem como
sua articulagédo politica em torno das necessidades do setor (BERNHARDT, 2016).

O Programa Reciclagem Solidaria Cooperativas teve como objetivos
contribuir para o resgate da cidadania e melhoria da qualidade de vida dos membros
das cooperativas e comunidades adjacentes; minimizar os impactos ambientais na
disposicao final de residuos sélidos, uma vez que a coleta organizada de reciclaveis
diminui a quantidade de materiais descartados de maneira inadequada em encostas,
margens de rios e terrenos baldios; e reduzir o volume de lixo coletado a ser

encaminhado pela municipalidade para destinacéo final (RECICLOTECA, 2016).
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A atividade de coleta, separacdo e venda de materiais nas cooperativas

enfrentou dificuldade em sua estruturagdo, pois o crescimento da demanda da
industria de reciclagem exigia investimentos em infraestrutura dos grupos para que
pudessem encaminhar materiais reciclaveis em quantidades significativas e agregar
valor. As cooperativas que ndo dispunham de prensa vendiam por um preco inferior
em relacdo ao material prensado e enfardado. Despois de coletado e separado por
tipo o material reciclado prensado apresenta menor volume, maior facilidade de
transporte e maior valor de venda (BERNHARDT, 2016).

Em sua fase piloto, o programa teve como area de abrangéncia a Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro, com doze cooperativas entre elas a Coopcarmo e a
Coopar, e beneficiou diretamente cerca de 2.500 pessoas, entre cooperativados e
dependentes. Para sua implantagdo, o programa contou com a utilizacdo de um
conjunto de materiais de apoio, destinados aos membros das cooperativas e
associacfes, comunidades adjacentes a estes grupos e formadores de opiniao.

O programa consistiu em um cadastramento das cooperativas que nédo
tinham condicbes de comprar a prensa, que receberiam 0 equipamento em
comodato® desde que cumprissem uma série de exigéncias, como a legalizacdo da
cooperativa, ndo utilizacdo de mao-de-obra infantil, utilizacdo de equipamentos de
protecdo individual, entre outros. Apds o término do prazo de doze meses 0S grupos
tiveram a oportunidade de adquirir o equipamento a um preco simbdlico e os valores
arrecadados foram revertidos em beneficios sociais de acordo com a demanda de
cada grupo, como cursos de alfabetizacdo, artesanato com reciclaveis e aquisicao
de equipamentos adicionais (BERNHARDT, 2016).

De acordo com a Recicloteca, além da organizacao e profissionalizacdo dos
grupos, a prensa cedida pelo Programa possibilitou um aumento consideravel na

guantidade de material coletado e armazenado pelas cooperativas. Em maio de

® O contrato de comodato encontra-se definido no artigo 1129.° do Cadigo Civil como sendo um
contrato no qual uma das partes (comodante) proporciona a outra (comodatario), o gozo temporario
de uma coisa (mdvel ou imével), mediante entrega, com a obrigacao de a restituir (MOURA, 2015).
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2002, antes do inicio do Programa, o volume de Polietileno Tereftalato (PET)

comercializado mensalmente pelo conjunto das 12 cooperativas beneficiadas era de
52.620 quilos e o valor médio obtido pelos grupos na venda desse material era de
R$0,27 por quilo. Quase um ano apés a implantagdo, em marco de 2003, 0s grupos
passaram a comercializar 123.974 quilos de PET e venderam o material por R$ 0,62
o quilo (RECICLOTECA, 2016).

Isso apresentou um incremento de 135,55% na quantidade de material
encaminhado mensalmente para a reciclagem e o valor obtido pelo material
apresentou um aumento de 129,63% na receita. O total de PET coletado entre maio
de 2002 e marco de 2003 foi de 927.131 quilos, que correspondeu a uma
arrecadacéo de R$ 412.573,30.

O Programa foi transformado e moldado de acordo com as necessidades
apresentadas pelas cooperativas. Segundo a Recicloteca, apdés um tempo, a
situacdo tornou-se mais complexa, a prensa ja ndo era o elemento mais
demandado, passou a ser o equipamento de protecdo individual e depois o
transporte. Isso impossibilitou a continuidade do projeto, que ja ndo exigia apenas a
profissionalizacdo dos grupos, passou a exigir caminhdo para o transporte e a
logistica, isso tornou mais onerosa a ajuda as cooperativas (BERNHARDT, 2016).

Em 2011, o Programa foi finalizado, pois a companhia cervejeira nao
apresentou interesse em continuar o patrocinio ao programa, devido a intensidade
da rigidez na legislacdo em relacdo as empresas de bebidas geradoras de residuos,
que fez com que a empresa migrasse seus investimentos para projetos que
visassem o atendimento da legislacdo e o Programa Reciclagem Solidaria ndo se
enquadrava a necessidade daquele momento.

Apesar do término do Programa, os beneficios adquiridos permaneceram.
As cooperativas apresentaram um grande avanco em sua profissionalizagéo e
organizacdo, possivel com o apoio do Programa Reciclagem Solidaria e projetos
similares, porém os desafios para as cooperativas ainda sdo amplos.
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A participagdo no Programa Reciclagem Solidaria Cooperativas da

Recicloteca em 2002 foi de extrema importancia para as cooperativas de reciclagem
Coopar e Coopcarmo, pois representou um incentivo a legalizagdo das cooperativas,
ja que este requisito para receber os beneficios do Programa, e ofereceu
aprendizagem sobre o tema de reciclagem e cooperativismo, como foi constatado
em entrevista.

As cooperativas passaram a ter Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ), Licenca de Operacao (LO), cadastro técnico do Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e Recursos Naturais (IBAMA) e INEA, e passaram a pagar o INSS dos
cooperados (SILVA, 2017).

A concesséao da prensa por parte do Programa agilizou o trabalho da Coopar
e Coopcarmo, reduziu o tempo despendido para compactar o material, viabilizou o
transporte de maior quantidade de material, agregou maior valor, além de possibilitar
o recolhimento de mais material, pois quando compactado ocupa um espaco menor.
O material compactado € mais aceito entre os compradores e seu preco de venda é
mais elevado, gerando maiores rendimentos as cooperativas (SOUZA, 2017).

Para a Coopcarmo, o maior beneficio da participacdo do programa foi a
legalizacdo, que permitiu a insercdo em outros projetos e parcerias, como no caso
da participagcdo em um projeto do INEA em parceria com a Tetra Pak, no qual
receberam a prensa hidraulica. O beneficio econémico foi suplantado pelos custos
em manter a cooperativa legalizada e pela variacdo constante do preco do material
reciclavel. A perda do apoio da prefeitura de Mesquita, também foi um fator que
aumentou os gastos da cooperativa (SILVA, 2017).

Em relacdo ao meio ambiente, o trabalho das cooperativas reduz o impacto
do descarte incorreto do lixo através do recolhimento desses residuos, reduzindo a
disposicdo do material no meio ambiente e em aterros sanitarios, a participacdo no
Projeto permitiu que a cooperativa recolhesse maior quantidade de material
reciclavel.
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A Recicloteca fez um importante trabalho de educacdo ambiental e

orientacdo com as cooperativas, que foi essencial para que adquirissem
conhecimento sobre a reciclagem e a importancia ambiental, econémica e social que
possui. Além de incentivar a formacdo dos trabalhadores no cooperativismo e
auxiliar as cooperativas nas questdes de contabilidade, administracdo e
reconhecimento das demandas internas.

Apébs o término do Programa em 2011, as cooperativas Coopar e Copcarmo
nao participaram de nenhum projeto da Recicloteca, mas o Programa Reciclagem
Solidaria Cooperativas foi o incentivo inicial para que as cooperativas pudessem
participar de outros programas do setor publico e privado, que atendessem as atuais
demandas.

As cooperativas necessitam de maior apoio publico, privado e da
comunidade para a continuidade do servico que prestam a sociedade, pois através
do recolhimento desses materiais auxiliam na preservacdo do meio ambiente e
geram renda e trabalho para familias. Porém muitas vezes, ndo recebem o auxilio
necessario.

Héa caréncia de apoio financeiro, devido ao grande volume de despesas, com
combustivel, motorista, contador, entre outras. Além do apoio publico e privado, as
cooperativas sofrem com a falta de apoio da populacdo local, que ndo atribuem
credibilidade ao trabalho das cooperativas e ndo separam 0s materiais para que
possam ser recolhidos.

A falta de conscientizacdo da populacdo apresenta um grande problema no
recolhimento dos materiais por parte das cooperativas, que ndo possuem condicdes
de implementar um programa de educacéo ambiental.

Outra demanda das cooperativas de reciclagem e catadores sao o0s
equipamentos de protecdo individual, como por exemplo, as luvas, para evitar o
contato direto dos catadores com 0s materiais e prevenir possiveis contaminacoes e
cortes.
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Um dos problemas apresentados pelo presidente da Coopar € a participacao

em projetos que engessem a cooperativa, ou seja, algumas empresas ja
propuseram que a participacdo do projeto seria exclusiva e a cooperativa nao
poderia obter nenhum outro apoio e nem ceder informacgdes e entrevistas fora do
projeto (SOUZA, 2017).

CONSIDERACOES FINAIS

Préticas de Responsabilidade Social Empresarial, quando destinadas a
grupos que se encontram a margem do desenvolvimento, apresentam um
instrumento de auxilio ao alcance do desenvolvimento territorial sustentavel a
medida que impulsionam melhorias nas condi¢des sociais, ambientais e econdmicas
de determinada localidade.

No caso estudado constatou-se através de entrevistas que, as ac¢des de
Responsabilidade Social Empresarial da Companhia cervejeira, através do
patrocinio ao Programa Reciclagem Solidaria Cooperativas da Recicloteca,
contribuiram para a legalizacédo e consolidacdo da Coopar e Coopcarmo, que refletiu
no territério e evidenciou que através da participacdo do Programa as cooperativas
puderam se modernizar, devido ao recebimento da prensa e obter melhor instrucéo
sobre assuntos ambientais e de cooperativismo.

O incentivo e apoio as cooperativas de reciclagem trouxe beneficios
econdbmicos, pois a prensa agregou maior valor ao material e possibilitou o
recolhimento e venda de maiores quantidades, ja que compactado, o0 material ocupa
um espaco menor, além de trazer economia no transporte pela reducdo do volume
do material.

Socialmente gerou mais emprego e renda para as cooperativas e catadores,
além da legalizacdo que assegurou os direitos trabalhistas e auxiliou na diminuicéo
do trabalho infantil. Os beneficios ambientais também foram significativos, além de
educacdo ambiental a respeito da importancia ambiental do papel do catador, a
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participacdo no programa possibilitou maior recolhimento na quantidade de materiais

que se destinariam aos aterros sanitarios ou estariam dispostas em rios e na rua,
além de evitar a extracdo de mais matéria prima através da reciclagem dos
materiais.

As ONGs sdo um meio de efetivacdo das acdes de desenvolvimento
territorial a medida que buscam suprir as demandas sociais ndo atendidas pelo
Estado e lutam pela defesa dos direitos das minorias e da parte da populacdo
excluida do processo de desenvolvimento. No Caso da Recicloteca, da ONG
Ecomarapendi, a contribuicdo ao desenvolvimento se deu a partir do apoio as
cooperativas de reciclagem que trabalhavam de forma nédo legalizada e néo
possuiam equipamentos que facilitassem a compactacdo, armazenamento e
transporte dos materiais, suprindo entdo, a maior demanda das cooperativas na
ocasiao.

As empresas em geral podem e devem contribuir com o processo de
desenvolvimento do territério, pois fazem parte de sua dindmica e trazendo
melhorias para o territério, as empresas sao também beneficiadas. Acdes
ambientais e sociais, seja através de apoio a ONGs ou projetos diretos, séo
importantes para o desenvolvimento do territério.

A prensa apresentou um grande beneficio para as cooperativas pois era a
maior demanda no periodo e aumentou a produtividade da atividade e otimizou o
espaco utilizado para o armazenamento do material, assim como possibilitou maior
recolhimento, que aumentou a venda, consequentemente a renda.

Observa-se que a partir do Programa as cooperativas apresentaram maior
autonomia e criaram seu proprio conselho em parceria com diversas outras
cooperativas de reciclagem. Isso aumentou a representatividade das cooperativas e
possibilitou a participagcdo em novos projetos que identificaram as demandas das
cooperativas e buscaram meios de atendimento dessas demandas por parte do
setor publico e do setor privado.
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O maior problema apresentado foi a ndo continuidade do programa, sendo

assim o atendimento de novas demandas por parte desse programa néo aconteceu.
A continuidade e assisténcia ap6s o0 projeto é muito importante, para o avanco e
manutencao dos beneficios adquiridos e para a emancipacéo das cooperativas.

Diante da dimenséo e da producdo da Companhia, espera-se que seu papel
de Responsabilidade Social seja mais abrangente, devido ao maior impacto na
sociedade, meio ambiente e territorio. As agdes sociais e ambientais ndo podem ser
consideradas apenas um gasto sem retorno, nem meramente marketing.

A Responsabilidade Social Empresarial é de extrema importancia para a
area social, econdémica, ambiental e estratégica das empresas e da sociedade em
geral. Porém a adocdo da RSE torna-se um problema quando consiste apenas em
instrumento de marketing, as empresas divulgam que possuem praticas de RSE
guando na verdade ndo praticam, ou praticam de maneira incompleta e ineficiente,
visando apenas a obtencdo de visibilidade e uma imagem positiva diante de seu
publico.

Além da falta de continuidade dos programas do setor privado, as
cooperativas sofrem, também, com a descontinuidade dos governos. Na mudanca
de prefeitos, secretarios ambientais e presidentes, muitos programas de auxilio as
cooperativas, que estavam funcionando bem, deixam de ser executados, devido a
oposicao dos partidos e prioridades dos novos representantes.

A falta de conscientizacdo e apoio da populacdo, constitui-se em grande
dificuldade no recolhimento dos materiais, pois a populacdo ndo valoriza o0s
catadores e deixa de destinar a reciclagem os materiais, logo a quantidade de
material recolhida pelas cooperativas é menor.

A conciliacdo e sinergia do setor publico, privado, sociedade e ONGs séo
essenciais para suprir as demandas sociais, principalmente da camada mais

vulneravel da sociedade, e para o alcance do desenvolvimento territorial sustentavel.
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As cooperativas necessitam ainda de apoio e subsidio do setor publico e

privado, pois ndo podem arcar com os altos cultos gerados para a modernizacao de
suas atividades. No caso da Coopar ha também a necessidade de uma cobertura no
galpdo onde as atividades séo realizadas, pois as condi¢des do local ainda sdo bem
precarias e podem danificar a prensa, diferente da Coopcarmo que participou de
mais projetos e péde melhorar sua estrutura. Ou seja, a participacado de programas
de incentivo as cooperativas é extremamente importante para sua infraestrutura, que
apresenta custos elevados.

O assunto € vasto e requer maior aprofundamento em novas pesquisas
académicas e investigacOes que podem gerar resultados diversificados. A pesquisa
baseou-se em exemplos restritos aos territorios consultados, de maneira alguma, a

pesquisa generaliza suas conclusdes, nem esgota o tema.
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