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RESUMO

O consumo de cafés no Brasil esta cada vez mais constante, e a demanda
internacional de cafés vem incitando a diferenciagdo do café commodity, sua
procura gera rendimentos maiores e ampara o segmento rural. O presente
trabalho traz um estudo da cadeia agroindustrial do café, por meio da literatura
sobre o assunto, principalmente sobre fatores e mecanismos que podem ser
utilizados como ferramentas para desenvolver estratégias competitivas. Este
artigo objetivou examinar, a luz da teoria dos custos de transagdo e das
estruturas de governanga, o café, via mercado e empresas que operam e
empreendem beneficios aleatorios nos arranjos organizacionais. Averiguou-se
a partir das técnicas mais sucedidas de administracdo de organizagbes, a
situagdo da gestdo destes empreendimentos ao se sobressair em relagdo a
concorréncia. Assim, constatou-se que a apreciagao das transagdes enfocadas
enfatiza que os consumidores estdo cada vez mais exigentes, quanto a
qualidade e procedéncia do café, e o sistema agroindustrial de cafés deve
buscar arranjos contratuais que reduzam suas duvidas quanto ao investimento
no mercado em que consumidores finais visam pregos acessiveis, porém uma
mercadoria de qualidade, assim, os incentivos aos produtores de cafés de
qualidade pode colaborar com a procedéncia e a valoracédo de toda a cadeia.

Palavras-chave: custos de transacdo, governanga, arranjos, organizacional,
incentivos.

ABSTRACT

The consumption of coffee in Brazil is increasing constantly, and the
international demand for coffee has been pushing the differentiation of the
coffee commodity, its demand generates higher incomes and supports the rural
segment. This paper presents a study of the agro-industrial chain of coffee,
through literature on the subject, mainly on factors and mechanisms that can be
used as tools to develop competitive strategies. This paper aims to examine, in
the light of the theory of transaction costs and governance structures, coffee,
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the market and companies that operate and undertake random benefits in
organizational arrangements. It was found from the most successful techniques
of administration of organizations, the situation of the management of these
enterprises when standing out in relation to the competition. Thus, it was found
that the appreciation of the transactions focused emphasizes that consumers
are increasingly demanding about the quality and origin of coffee, and the agro-
industrial system of coffees should seek contractual arrangements that reduce
their doubts about the investment in the market in which end consumers aim for
affordable prices, but a quality merchandise thus incentives to producers of
quality coffees can collaborate with the provenance and valuation of the whole
chain.

Keywords: transaction costs, governance, arrangements, organizational,
incentives.

INTRODUGAO

Durante os anos, o agronegoécio brasileiro vem influenciando o
segmento na area agricola, no qual impacta diretamente a balanga comercial
brasileira, além de que €& um setor de grande importancia nacional e
internacional. De acordo com a CEPEA (2019), no ano de 2017, o PIB-volume
do agronegocio do pais foi de mais de 7%, e o setor agricola representou um
aumento significativo de 9% no mesmo ano.

Estes valores positivos na economia brasileira podem ser explicados
pelo aumento da produtividade que esta atrelada ao desempenho econdmico
do pais, o setor da agroindustria se elevou em 2,4% no ano de 2017, sendo
assim, contribuiu também para a expansao da industria de transformacéao
nacional.

Sendo assim, estes valores impactam no Produto Interno Bruto (PIB)
brasileiro, oo qual é significativamente influenciado pelo agronegdcio nacional,
que segundo o CEPEA (2019), no ano de 2018, o PIB do agronegdcio
brasileiro chegou a mais de 1,4 trilhdes de reais, sendo ainda, mais de um

trilhdo representado pelo ramo agricola em valores correntes.
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Para tanto, dentro do ramo agricola, no que diz respeito ao setor

cafeeiro, os dados apontados pela CONAB (2019) descrevem claramente que
o setor vem mostrando interesse de crescimento, pois em 2001 a area de
producao destinada ao plantio de café era de 2 milhdes de hectares com uma
producéo de 31 milhdes de sacas, em 2018 a produgao de café chegou a mais
de 61 milhdes de sacas, ja no ano de 2019 a area de plantio é de 1,8 milhdes,
porém a producio estimada para este ano é de mais de 50 milhdes de sacas
de café.

Diante desse cenario produtivo, o Brasil mantém uma linha constante
de produgdo e exportacdo de cafés, por isso, segundo a United States
Department of Agriculture - USDA (2017), o pais ficou em primeiro lugar em
ambito internacional de maior produtor e exportador de café, desde o ano de
2016, no qual representou 7% do Valor Bruto da Producéo (VBP). Contudo, o
pais ainda tem o titulo de terceiro maior consumidor nacional de café (BRASIL,
2017).

Todavia, um dos propulsores do segmento produtivo de café no Brasil,
foi o fim da regulamentagdo, a qual gerou nitidamente um aumento da
concorréncia, devido ao fato de receber novas entradas no setor, tanto internas
como externas, como apontam os estudos de Zylbersztajn et al. (1993), que
explicam que com apenas 35 mil ddlares podia-se abrir uma torrefadora de
pequeno porte, além de que os avangos tecnolégicos também contribuiram
para esta condi¢ao, pois surgiram ainda a introdu¢cdo de embalagens a vacuo
na década de 80.

Esta iniciativa de embalagens visava a ampla concorréncia no mercado
mundial, contudo, houve a retencédo dos estoques brasileiros de café, com isso,
o custo de produgdo aumentou e sua distribuicdo diminuiu, acarretando assim
na baixa do preco da commodity, este contexto,desfavoreceu a producéo de
cafés com qualidade da época (SAES e SILVEIRA, 2014).
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No entanto, com esse desfavorecimento, o grande problema se

concentrava na falta de qualidade do café, pois, os lotes bons e ruins eram
misturados, além de que, os produtores néo tinham interesse, e muito menos
incentivo, para aderir a praticas de produgao, colheita e armazenagem, o que
nao valorizava a pratica de comercializagdo do pais (NEVES, SAES,
REZENDE, 2003).

Com isso, os incentivos a qualidade, podem ser, portanto,
considerados recentes, ou seja, o estimulo a produgéo de qualidade no Brasil,
se teve justamente como medida estratégica de competicdo para o setor
agricola, ao se encerrar o Instituto Brasileiro de Café (IBC) no ano de 1990, e
surgindo com isso, premiagdes a qualidade, além de descobrir regides
fortemente potenciais para a produgcdo de cafés com qualidade (NEVES,
SAES, REZENDE, 2003).

Mesmo com estas aberturas, o Brasil ainda produz o café em massa,
isto €, em maior quantidade, contudo, com pouca qualidade, quase que sem
atributo de diferenciacédo (SAES e JAYO, 1998; VOTTA et al., 2006; SAES,
2007; PEREIRA et al., 2010; BRONZERI, 2010).

Nesta abordagem de qualidade, um dos maiores problemas da
diferenciagao no setor, pode estar na assimetria de informagao e nas falhas de
relacionamento dos agentes desta cadeia, tal como o oportunismo. Estudos
evidenciam que o oportunismo €& um dos empecilhos que afetam a
competitividade nos Sistemas Agroindustriais (SAGs), principalmente, no que
diz respeito as informagbes ao longo da cadeia (NICOLELI et al., 2015;
SINGOGO, 2015).

Existem, ainda, as barreiras de entrada do produto, tanto por custo de
insercdo do produto no mercado, quanto para a producdo de qualidade
impostos como requisitos minimos aos produtores, como: quantidade minima a
ser entregue, custo viavel, seguranca alimentar, e entre outros (FARINA, 2002).
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Tendo isso, as falhas de coordenacdao também podem se tornar uma

restricdo a qualidade, pois, de acordo com Nogueira et al. (2018), se as falhas
acontecem no processo de coordenacgao o valor se perde por toda a cadeia, e
com isso, os beneficios inerentes a ela perdem seu valor como medida de
diferenciagdo. Diante do exposto, os Sistemas Agroalimentares Diferenciados
(SADs) surgiram para auxiliar os produtores a se inserirem neste nicho de
mercado, além de tentar promover a demanda por produtos de qualidade,
sendo assim, os SADs trabalham para que os pequenos e médios produtores,
que escolhem esta alternativa de mercado, a valorizar seu produto por meio da
qualidade (BANKUTI, 2016).

Ainda, de acordo com Bankuti (2016), os SADs estimulam a
descomoditizagdo da commodity, tanto pela fungdo do agente ao ser
direcionada para a producédo diferenciada, quanto por toda a atividade atrelada
aos atributos de qualidade (intrinsecos e extrinsecos). Esta alternativa de
mercado, por meio da diferenciacdo através da qualidade, € uma opgao aos
produtores que produzem em pouca escala, pois a produgdo em massa nao
permite que o produtor se atente aos detalhes, os quais, s&o necessarios para
este nicho (SAES, 2006).

Por fim, o segmento de cafés especiais esta atrelado ao processo de
diferenciacao, fazendo-se, portanto, necessario que o produto tenha um
determinado nivel de qualidade, ou seja, ndo € somente o prego que estimula a
concorréncia deste mercado, mas também, a diferenciacdo do padrao basico,
além de que, a diferenciacdo ainda cria e consolidada novos mercados, e
consequentemente, amplia a demanda deste segmento (GAZETA
MERCANTIL, 1997).

Vale ressaltar ainda que, a diferenciagdo se caracteriza por atribuir
maior valor adicionado ao produto, com isso, os atributos a ela estabelecidos
sdo mensurados por meio da remuneragdo que o consumidor entende por
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reconhecimento aos aspectos de produgao consciente, tanto em aspectos

ambientais como sociais, ou seja, os custos atribuidos ao tempo, aos tratos
culturais e entre outros (TRIENEKENS, 2011; NICOLELI et al., 2015; TOTH,
2015).

No Brasil, a indicagdo da origem do produto, tal como sua origem
geografica e ou servigos destinados a producao, indiretos ou diretos, atribuem
valor ao produto, o fortalecimento da cadeia por meio do fair trade, o qual é
uma cadeia sustentavel direcionada para o mercado justo (pagamento justo
pela qualidade), o café organico e entre outros, os quais sdo exemplos de
sistemas diferenciados (SAES, 2009; BRONZERI e BULGACOV, 2014; SAES
& SILVEIRA, 2014; ABIC, 2017a).

Nesta linha de sistemas diferenciados, temos que, com a exigéncia dos
consumidores cada vez maior e a necessidade de uma coordenacéo eficiente
da cadeia, Williamson (1985, 1996) explica que a dinamica de mercado
necessita de especificidade e de estrutura de governanga, as quais devem ser
mais bem elaboradas, devido ao ativo ser produzido de maneira alternativa,
portanto, via de regra, na estrutura de governanca de mercado, se o ativo
possuir uma especificidade baixa, consequentemente o valor agregado e o
custos das transagdes tendem a ser minimos.

Ainda segundo o autor, caso o modelo de integracédo seja de espécie
vertical, o nivel de qualidade relacionado a especificidade do ativo, pode gerar
comportamentos oportunistas, dado que as incertezas se concentram nas
falhas de informagdes repassadas ao longo da cadeia, tanto humana, fisica,
temporal, locacional, e etc, quanto para os custos de transacdes relacionados a
esta estrutura, em que tendem a ser maiores.

Para tanto, mensurar os custos de transagcdo nem sempre €& um

processo facil, principalmente quando o produto detém especificidade, pois,
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nesta perspectiva, o produto esta sujeito a pressupostos comportamentais e

atributos de transagao decorrentes de racionalidade limitada e oportunismo.

Com isso, o presente artigo tem como objetivo possibilitar um melhor
entendimento tedrico e empirico acerca dos mecanismos de governanga e
incentivo nas transacdes entre produtores e compradores de cafés no Brasil,
averiguando ainda, os mecanismos de incentivos contratuais, tanto no mercado
nacional quanto no mercado internacional, considerando ainda, as falhas
decorrentes da assimetria de informagao entre as partes.

Por fim, sabe-se que, para que o produtor rural adquira um
determinado nivel de qualidade, o relacionamento e as informag¢des ao longo
da cadeia, sdo de suma importancia para que o produto seja especificado
como produto de qualidade, dentro dos padrdes necessarios dos diferentes
subsistemas de cafés, dentre os quais os certificados seguem padrbes de
exigéncias que devem ser seguidos e entregues ao consumidor final, para
obter um quesito de sobressaida de diferenciacdo nesse mercado tao
competidor.

Além desta introdugao, o artigo esta estruturado da seguinte maneira: o
embasamento teodrico € apresentado na segunda segdo a terceira secgéo
abarca os procedimentos metodologicos da pesquisa; a quarta segéo
contempla os resultados e a discussao; e na quinta se¢do, sao apresentadas

as conclusoes.

ECONOMIA DOS CUSTOS DE TRANSAGAO

A economia dos Custos de Transacgéo foi desenvolvida por Coase em
1937, a qual € uma visao estratégica de empresas no qual os custos existentes
nas transacoes, trabalham os custos de producéo fazendo com que haja uma
harmonia econdmica. Desta forma, € preciso haver uma interacdo entre os
agentes e a formag&o contratual para que os custos de transag&o se tornem
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contratuais, contudo, os custos adjuntos as transag¢des sao decisivos para o

funcionamento alternativo das organizagbes econémicas.

De tal modo, a Teoria dos Custos de Transagcdo (TCT) ajuda a
incorporar a dimenséo institucional e tecnoldgica da empresa, a qual € o unico
aspecto considerado pela teoria econdbmica mais convencional. Dentro desta
relacao de instituicao, os custos de transagao se relacionam diretamente com a
assimetria de informagéo, sendo assim, segundo Coase (1937), neste sentido
de assimetria, o oportunismo € um fator de incompletude contratual, mesmo
que o mercado seja ativo e eficiente, os agentes econémicos que estao ligados
as atividades da empresa sao os que reduzem ou aumentam os custos de
transacéo, através da negociagao das operagdes.

Diante do exposto, as improbabilidades nascem principalmente sobre
as circunstancias onde sobrevém a informagao assimétrica, tendo assim, uma
das partes com mais informacdo que a outra parte de uma determinada
transacdo (WILLIAMSON, 1996). Contudo, as instituicbes e os custos de
transacbes estdo intimamente ligados, ou seja, boas instituicbes podem
diminuir os custos de transacgao e facilitar as transagdes, além de incentivar ou
inibir as trocas (NORTH, 2006).

Assim, quando se trata de transic&o, as firmas v&o ao mercado se o
custo de transacdo for menor do que fazer internamente e as firmas, ao
trabalharem com os recursos, uma tecnologia especifica e utilizarem o sistema
de mercado, interagem com as instituicdes, definindo assim, os custos de
transacao (GALA, 2003).

De acordo com Coase (1992), neste cenario transicional, via mercado,
os custos de transacdo sao elementos de observacdo para que se possa
deduzir qual tipo de organizag&do € mais eficiente para cada tipo de transacao,
quais os elementos dos custos de fabricacdo e de transacdo, em quais
espécies e técnicas de pregcos de mercado determinam a perfeita forma de
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aplicacdo de recursos, e em que periodo 0s mecanismos contratuais

proporcionam um melhor retorno.

Em concordancia, Williamson (1985) explica que a Economia dos
Custos de Transacao tem duas extremidades, sendo a primeira referente a
analise das propriedades das transagdes, que sao: especificidade dos ativos,
incerteza e frequéncia, e a segunda como um dos pressupostos

comportamentais da racionalidade restringida e do oportunismo.

Governanca e contratos

A nogao econdmica de governanga possibilita compreender a estrutura
organizacional e a dinamica da firma e da industria, nas quais, tacitamente,
conjectura competéncias organizacionais e estratégicas, vinculando-se a
selecdo da melhor opcdo entre o mercado e a firma para realizagdo de
atividades econdmicas com eficacia.

Tendo isso, a governanga viabiliza as formas de relagbes de
coordenacao de atividades interdependentes, entre firmas ou no interior destas,
e entre os segmentos produtivos que a estabelecem, por meio de mecanismos
especificos, em um ambiente econdmico permeado de incertezas (COASE,
1937).

Neste sentido, as firmas s&o dirigidas por contratos que precisam de
coordenacao interna, além do desempenho direto ou externo do empresario, o
contrato deve ser algo legal e concretizado, contudo, existem os contratos
informais, que sdo os acordos realizados entre os agentes econdmicos de
forma verbal (COASE, 1937).

Diante disso, Angonezi e Conto (2006, p. 83) expdem que enquanto na
coordenacgao externa, o controle da atividade desempenhada permanece
sendo feito pela firma contratante, as coordenagdes internas se tém pelo fato
de que “os contratos devem definir relagbes entre empregados e firma, de tal
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modo que instigue a cooperagdo de todos no objetivo geral, ou seja, na

maximizacao do crescimento da firma”.

Entretanto, Williamson (1985) define que existem trés tipos de
contratos, sendo o primeiro chamado de classico, que se caracteriza por ser
formal, escrito ou oral, 0 segundo é o neoclassico, que se destina a acordos de
longo prazo e que sdo executados sob condi¢gbes de incerteza, e por fim o
relacional, caracterizado por ter grande duragdo, complexidade e
especificidade. No entanto, a estrutura de governanga propicia a diminui¢do
dos custos de transagdo, uma vez que o contrato, por ser inacabado, aumenta
tais custos.

Logo, com a intengdo de diminuir custos de transacdo, a estrutura de
governancga refere-se, entdo, a um conjunto de instituigdes inter-relacionadas,
apropriadas por certificar a retiddo de uma transagdo ou de uma sequéncia
delas (WILLIAMSON, 1996) ao longo do tempo e de forma distribuida, sendo a
sua principal funcdo a redugdo dos custos de transagdo por meio de
ferramentas organizacionais capazes de promover redugdo nos custos
contratuais, custos de fiscalizagcao de direitos de propriedade, e monitoramento
do desempenho de organizacdo das atividades ou adaptagdo (FARINA;
AZEVEDO; SAES, 1997).

Zylbersztazjn (1995) acrescenta ainda que os contratos apresentam
custos relacionados ao seu desenho, implementagdo de monitoramento e
solugdo de disputas, assim, os contratos classicos (via mercado) detém
ajustamentos que se sucedem excepcionalmente pelo mercado e por
transacgdes, portanto sdo judiciosas por natureza, assemelham-se,assim, as
transagdes de mercado da economia neoclassica.

Porém, para a realizacdo dos contratos se faz necessario que exista a
identidade dos agentes, para tanto, os baixos niveis de especificidade dos
ativos estdo adjuntos a formas hibridas de dominio e tem como particularidade
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essencial a conservagao do contrato original como indicador para negociagao,

o que o distingui do contrato relacional, ou seja, quando os custos da
renegociacdo s&o muito altos tende a ocorrer a quebra do contrato
(ZYLBERSZTAZJN, 1995).

Contudo, nos niveis intermediarios de especificidade dos ativos, os
contratos estdo relacionados a ndo utilizagcdo do contrato original como base
para negociagdo, em que possuem flexibilidade e possibilidade de
renegociagao e os pressupostos contratuais sao revistos a cada mudanga, sem
a preocupacao de se desenhar um contrato completo, isto €, o intuito € em
continuar com um sistema de negociagao continuo (ZYLBERSZTAZJN, 1995).

Ja no caso das transagdesde altos niveis de especificidade dos ativos,
a incerteza e a frequéncia sdo situagdes que exigem alta capacidade de
adaptacdo de coordenagdo, ou seja, por uma organizagdo planejada com
arranjos destinados a execugdo de agdes econdmicas e/ou administrativas,
com base em principios e métodos de eficiéncia. Assim, o objetivo basico da
coordenacgao é, portanto, criar condi¢gdes suficientemente capazes de permitir a
firma colocar em pratica suas competéncias no contexto do processo de
competitividade (GUEDES, 2000).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa
(MERRIAM, 1998), do tipo descritiva (TRIVINOS, 1987). A partir da existéncia
de diferentes disposi¢cdes contratuais na cadeia de cafés especiais, a pesquisa
configura-se em uma reviséo bibliografica em que teve como método de coleta
de dados o levantamento de fontes secundarias.

Para Merriam (1998), € por meio da pesquisa bibliografica que se pode
integrar, sintetizar e até mesmo identificar as criticas sobre determinado
fenbmeno de pesquisa, com isso, Luna (2011) aponta que a reviséo
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bibliografica é uma técnica de pesquisa livre, em que ndo ha regras certas e

erradas, sendo geralmente composta pelas fases de exploragdo das fontes
bibliograficas, a leitura do material, o fichamento, a organizagéo do fichamento,
as conclusdes e a redagao.

Como coleta de dados, a pesquisa bibliografica contou com o
levantamento de dados secundarios em dois momentos diferentes. Em uma
fase preliminar e exploratoria foi realizado, para melhor compreensao sobre o
setor em estudo, o levantamento de dados secundarios sobre o setor no Brasil
e no mundo em bases de dados oficiais, como a Associacdo Brasileira da
Industria de Café (ABIC).

Em seguida, tendo como suporte a Teoria dos Custos de Transagéo,
Arranjos Contratuais, Contratos, Assimetria de Informac&o e Estrutura de
Governanga (WILLIAMSON, 1985; 1991; COASE, 1937; 2005) e
Regulamentacdo como mecanismo de incentivo (POSSAS 1997; 2018,
ARAUJO 1997, 2001), foi feito levantamento bibliografico sobre o a cadeia
produtiva do café, especificamente aqueles que focavam na descricdo, na
coordenacao e em estruturas de governanga da cadeia. Foram considerados
trabalhos direcionados para sistemas convencionais e diferenciados,
envolvendo neste ultimo, sistemas voltados para produgcao de cafés especiais e
mecanismos de incentivo como medida estratégica para a produgdo e a
agregagéao de valor.

A busca pelos trabalhos aconteceu por meio da base dados oficial do
portal de Periddicos da Capes, no Google Académico®, e para fins de
conferéncia, a base de dados Scielo®. O levantamento bibliografico envolveu
artigos de periodicos, livros e capitulos de livros, teses e dissertagdes, artigos
de anais de eventos cientificos, além de relatorios de pesquisa, nacionais e

internacionais.
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A analise dos dados foi realizada por meio da técnica de analise de

conteudo (BARDIN, 1979). Essa etapa seguiu as fases de pré-analise,
exploragdo do material, e tratamento dos resultados. Além de categorias para
caracterizagao dos diferentes sistemas, as categorias de analise que guiaram o
estudo foram definidas a priori, originadas da reviséo teorica. As categorias de
analise foram: Governanca e Mecanismos de Incentivos. Posteriormente ao
processo de analise dos dados, foram elaboradas as consideragdes finais, bem

como limitagdes e sugestdes de estudos futuros.

APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

Cadeia produtiva do café

A cadeia produtiva € um segmento de estagios de fluxo de materiais e
processos para fabricagcdo de produtos e servigos, que sdao desempenhados
por diversas empresas em diferentes estagios do fluxo. Ritzman e Krajewski
(2004, p. 30) definem uma cadeia produtiva como “um conjunto interligado de
elos entre fornecedores de materiais e servicos que abrange os processos de
transformacgéao que convertem ideias e matérias-primas em produtos acabados
e servicos”.

Sendo assim, a cadeia produtiva de cafés relacionadas a SAG no
Brasil € formada, segundo Saes e Jayo (1998) e Ponciano, Souza e Ney
(2009), por fornecedores de insumos, ou seja, por agentes responsaveis pela
producdo primaria, no qual se norteia em produtores do café verde e,que ainda,
sdo 0s primeiros a processar o produto por meio de equipamentos ou
maquinas, portanto, geralmente s&o cooperativas ou maquinarios, que
processam o café pela moagem e torrefacao do café.

Ainda segundo os autores, existem outros agentes de fornecimento,
tais como: as empresas de cafés soluveis, vendedores nacionais, compradores
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internacionais e varejistas internos ou externos. Entretanto, na percepg¢édo da

SAG, especificadamente para o segmento de cafés especiais, o consumidor
deve “reconhecer, valorizar e pagar mais por cafés de diferentes tipos e
qualidades” para que o produtor possa agregar valor a sua produgao
(ZYLBERSZTAJN; FARINA e SANTOS, 1993, p. 96).

Diante disso, Saes e Farina (1999) e Saes e Jayo (1998) observam que
as relagbes entre os segmentos produtivos se tém de maneiras distintas,
contudo, se iniciam pela primeira transacao de fornecimento de insumos e pela
producdo primaria de café, ou seja, do grao verde.

Neste sentido, os autores afirmam que a cooperativa se torna
responsavel pela aquisicado de insumos, porém, um percentual do valor desta
compra pode ser repassado por meio de produtos aos produtores de café que
sdo cooperados, ou entdo, menores pregos em compras conjuntas e dentre
outras.

Além disso, se tem a importadncia da aquisicdo de insumos que se
estabelece pela facilidade de se transacionar, isto €, a partir do momento que o
produtor e a cooperativa estabelecem um acordo de pagamento, pds-colheita,
ou de servicos prestados, tais como: beneficiamento, maquinario,
armazenamento, corretoras, processamento, exportadoras, e dentre outras, a
cooperativa consegue estabelecer uma interagao direta com o produtor.

Por isso, a cadeia produtiva tem sido usada como nivel de analise de
varias pesquisas (HOEFLICH, CASTRO, e BACALTCHUCK, 1996; CASTRO,
2001; BRONZERI, 2010), pois o melhor gerenciamento desta pode originar
melhorias a todos os elos. Esse gerenciamento tem sido ativado como
alternativa transitavel para afrontar a concorréncia, devido ao aumento da
competitividade e da economia globalizada, que exige novas atitudes
competitivas (PIRES, 1998), relacionando parcerias entre os elos da cadeia
produtiva.
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Portanto, entre as estratégias para lidar com a competitividade, os

relacionamentos e a colaboragao entre os membros da cadeia podem restringir
os riscos individuais, melhorar a eficiéncia em todos os processos da empresa,
auxiliando na eliminagao de prejuizos e esforcos desnecessarios (SCAVARDA;
HAMACHER, 2001). Com isso, a proxima sec¢do explora as estratégias

adotadas na cadeia produtiva do café.

Adocéo da Estratégia em Cadeias Produtivas

A estratégia pode ser definida como um processo de identificar
abordagens para difundir-se de uma vantagem competitiva sustentavel no
futuro (CAMARGO e FERNANDES, 2014). Para tanto, a organizagdo que
emprega estratégias busca distinguir o ambiente em que esta inserida, a fim de
que, por meio do planejamento, possa estar disposta para qualquer alteragao
nesse ambiente, e possa adquirir vantagens competitivas por discernir os
concorrentes (RIBEIRO, 2005; SAES; ESCUDEIRO et al., 2006).

Bronzeri (2010) afirma que as estratégias devem ser utilizadas pela
cadeia produtiva de modo a influenciar todos os elos nela. Logo, ao seguir as
estratégias que as fortalecem, os relacionamentos dentro da cadeia produtiva
tendem a se fortalecer, e com isso o desempenho do segmento sera mais
rentavel, tanto economicamente como no desenvolvimento da organizagao.

Neste mesmo raciocinio, o Sebrae (2007) explica que toda estratégia
adotada pelas empresas também € motivada pelo foco almejado, podendo este
ser de lideranga de custo, seguida pelo abastecimento direto a industria ou a
venda para o mercado externo. Assim, a estratégia de diferenciacdo traz
grandes beneficios em termos de lucratividade uma vez que se consiga
atender as necessidades dos consumidores.

Para tanto, a estratégia competitiva que acompanha a valorizagéo do
produto pode resultar de condigbes tecnoldgicas, ambientais e sociais de
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producdo, em que estas geram atributos diferenciados que melhoram os

resultados das empresas em relagdo a seus concorrentes (ZYLBERSZTAJN;
FARINA, 2001; PEREIRA, et al., 2010)

Segundo os estudos de Zylbersztajn, Farina e Santos (1993), Saes
(1995), Saes e Jayo (1998) e Saes e Farina (1999), a cadeia produtiva de café
brasileira vem sendo influencia pela regulamentacdo e também pela
desregulamentagao, ocorrida ao longo dos anos, as quais alteram o comercio
nacional perante o mercado nacional, através de volumes e espécies
produzidas.

Durante a década de 90, o Vietna impulsionou a produgdo do café
robusta como forma de se reerguer na dinamica internacional de café, ja que
houve a possibilidade de novos mercados se inserirem na comercializagdo do
setor cafeeiro, e, segundo a ICO (2019), o Vietna representou a primeira
posicao em producado e exportagdo do café robusta na época. Com isso, o
Brasil, comegou a produzir o café robusta para conseguir maior numero de
producao e de exportacao.

Este aumento na produgdo, fez com que o café robusta fosse
considerado uma estratégia de produgdo, devido ao mesmo possuir maior
resisténcia as pragas e, ainda, suportar quaisquer condi¢gdes climaticas, no
entanto, a bebida do grdo possui uma qualidade inferior quando comparada ao
café arabica (MAMONTOW, 2003)

Lembrando que, o café arabica possui uma bebida de maior qualidade
com atributos mais suave, achocolatada, aromatica e redonda, além de resistir
ao clima ameno e as grandes altitudes, ja o café robusta tem maior acidez, e
menor qualidade, podendo assim, ser utilizado na produgao de café soluvel
(MAMONTOW, 2003).

Mamontow (2003) explica que esses atributos do café arabica sao
adicionados pelo fato de que o seu cultivo necessita de tratos culturais mais
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eficientes e maior dedicagao no controle de pragas e doengas, no entanto, isso

eleva o custo de produgao do café.

Por isso, o Brasil vem produzindo cada vez mais o café robusta, pois,
por meio deste consegue-se fazer um blend de cafés, ou seja, uma mistura de
café torrado e moido, os quais podem ser utilizados para produzir o café
soluvel. No Estado do Parana, o café arabica é o unico a ser plantado por
cafeicultores que visam a qualidade e diferenciagdo do produto, sendo na
abordagem organica ou de outras especificidades especiais, as quais vem se
destacando na demanda de exportagdo, e pelo proprio consumo interno do
pais (IPARDES, 2007).

Verissimo (2003) salienta que nesta perspectiva de estratégia de
qualidade, os cafés especiais sdo aqueles que possuem maior qualidade da
bebida, melhores tratos culturais, apelos sociais e ambientais, sendo assim,
valorizam o café por meio dos atributos: territoriais (single origin), organicos,
fair trade (comeércio justo) e também os de plantio sombreado (plantagbes
realizadas sob as arvores).

Porém, na produgcdo em massa, a industria nacional, de acordo com
Saes e Farina (1999), era mais voltada para o segmento de processar o grao,
ou seja, de torrar e moer. Com isso, buscava-se incentivar uma produgéao de
café como commodity, para atender a produgao interna, no entanto ndo era um
café a ser exportado, ja que detinha de pouca qualidade, diante disso, as
barreiras de insercdo dessas industrias no mercado eram baixas, evidenciando
que as unicas preocupacgbes dessas industrias se concentravam em moer e
torrar o gréao.

No entanto, atualmente, o grédo verde pode ser considerado um fator de
diferenciagao, por isso, torrar e moer o café pode gerir maior valor comercial no
produto final, caso sejam realizados com qualidade. Para tanto, as medidas
associadas a diferenciagdo por meio da torrefagdo e da moagem se consistem
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em: moer o café na hora, embalagem apropriada, diferentes blends, selos de

qualidade de pureza, aromatizar, café expresso, produto a vacuo, descafeinado
e etc (MAMONTOW, 2003).

Faes e Farina (1999) demonstram ainda que, para o mercado
competitivo internacional, as industrias devem se comprometer com a
regulamentagao exigida, mas os pregos, custos e as tarifas impostas pelo setor
brasileiro comprometem os incentivos a qualidade, além de que o Brasil
também barra a importagdo de café soluvel de outras origens (drawback)
(SAES e JAYO, 1998). Com isso, a saida para as industrias brasileiras de café
soluvel é processar o café soluvel com o extrato do café, descafeinado ou
pronto e enlatado (MANONTOW, 2003).

Mecanismos de governanca na cadeia produtiva do café

A maior parte das transacdes realizadas no Sistema Agroindustrial do
café sao via mercado, pois, uma vez que ndo abrangem ativos caracteristicos,
o café é apresentado como uma commodity (SAES; JAYO, 1998). Na falta de
algum tipo de especificidade do produto, a sinalizagdo via mercado é
satisfatoria, ja que o produto € homogéneo e os pregos contém todas as
informagbes que os produtores devem para produzi-lo (NUNES; SOUSA,
2003).

No caso dos fatores fisicos do produto, muitas vezes n&o séao
repassados aos pregos pelo fato de n&o conseguir repassar toda a informagao
necessaria para se agregar valor perante as particularidades fisicas do produto,
cujo falha na informagdo pode ser custosa, ndo somente pelo processo de
producdo, mas também pelo dificii acesso das informagdes ao serem
repassadas para o consumidor.

Com isso, conforme relatam Saes e Nakazone (2002), a insergdo do
Brasil no mercado de cafés especiais, deve ser sucedida a partir de novas

Revista Livre de Sustentabilidade e Empreendedorismo, v. 5, n. 3, p. 177-213, mai-jun, 2020
ISSN: 2448-2889



RELISE

195
estruturas de governanga, para que haja uma identificacdo de todos os

segmentos da cadeia.

Desta forma, quanto maior a reivindicacdo ou a necessidade de se
desenvolver a qualidade dos produtos, maior sera a necessidade de incentivo a
empresa ou ao sistema agroalimentar para distinguir estruturas de
governancgas verticalizadas, permitindo maior dominio sobre as fases pelas
quais passa o alimento até o consumidor final (SAES e NAKAZONE (2002). O
cliente ao buscar por caracteristicas de qualidade e de seguranga conduz
também um fluxo de informacéao, sinalizando que busca informagdes de fluxo
fisico e servigos do sistema agroalimentar (SPEARS, 2003).

Em consenso com a ECT (WILLIAMSON, 1985), Saes e Farina (1999)
certificam que quanto mais adequado for o arranjo entre os elementos do
sistema, menores serdo os custos de cada um deles, mais transitéria sera a
adequacao as diversidades de ambiente e menos custosos serdao os conflitos
inerentes as relagdes de cliente e fornecedor.

Todavia, a estabilizacdo do Sistema Agroindustrial do Café e a
implementagdo de estruturas que restrinjam a assimetria de informagdes e
valorizem a complementaridade entre os agentes sdo os fatores
imprescindiveis na constituicdo do desenvolvimento sustentavel dessa cadeia.

Neste sentido, os ativos exclusivos vao estabelecer um sistema de
coordenacao especifico, propendendo a fortalecer a propriedade da qualidade
ao longo da cadeia, amortizando as assimetrias de informagbes e
regularizando a assiduidade das combina¢des em um contexto de estratégia de
desenvolvimento, consolidagdo de mercados e de sustentabilidade para a
atividade (FARINA, 1999; SAES; FARINA, 1999).

No entanto, para que a governanga obtenha sucesso na cadeia
produtiva, se faz necessario que as estruturas de governanga cumpram trés
elementos essenciais: aspectos da ECT, ou seja, que as transagdes realizadas

Revista Livre de Sustentabilidade e Empreendedorismo, v. 5, n. 3, p. 177-213, mai-jun, 2020
ISSN: 2448-2889



RELISE

196
na especificidade do ativo, frequéncia e informagdes sejam repassadas ao

longo da cadeia, para que ndao ocorram incertezas; leis contratuais (formais e
informais); ambiente institucional (eficiéncia na forma de governanca
escolhida); e pressupostos comportamentais, isto €, o oportunismo deve ser
evitado, e a racionalidade limitada deve ser trabalhada para que nao ocorra
incompletude contratual (ZYLBERZTAJN, 1995).

Assim, a forma de governancga atrelada a cadeia do café deve conciliar-
se com os custos associados a ela, ou seja, sob a estruturagado dos contratos:
arranjos, incentivos e controle (ZYLBERZTAJN, 1995). Por fim, a estrutura de
governancga € a que demonstrara os resultados de alinhamento das transacoes,
juntamente com o ambiente institucional e o comportamento dos individuos,
sendo assim, Williamson (1991) afirma que a estrutura de governancga
influencia diretamente nas atividades realizadas dentro da organizagdo, por
isso a ECT dispde de um modelo analitico, o qual propicia diferentes modelos
para serem utilizados como governanga para cadeias produtivas, mas a mais

adequada sera a que diminui os custos transacionais.

Regulacéo tarifaria e requlagdo com incentivos

Para se ter um ambiente favoravel com alocacéao eficiente dos recursos
de setores, deve-se ter uma meta de regulagdo, em que o ambiente deve ser
adequado para levantar recursos para o setor, que apresentem caracteristicas
de monopdlio natural, e o desenvolvimento de regras tarifarias que componham
0 pregco Otimo para bens e servicos, além de buscar o interesse dos
consumidores por produtos regulados.

Portanto, a triagem da modalidade tarifaria, “definida a partir das regras
de fixagdo dos pregcos das empresas reguladas, bem como da estrutura de
produtos/servigos sobre a qual incidem” (POSSAS et al., 1997, p. 11), é uma
das essenciais inquietagdes da regulagao.
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Dentro das regulamentagbes a maior parte dos exemplos tarifarios é

estabelecida para qualificar a dindmica do setor com principios que garantam
um equilibrio entre os agentes (acionistas, clientes e governo), todavia, para se
obter um equilibrio precisa-se: compreender que as tarifas s&o associadas a
expansao sustentavel do servico em demanda e ao controle da distribui¢ao e
quantidade do excedente social, para que assim, se fornegam garantias a firma
ao incumbir um lucro presumivel (ARAUJO, 1997; 2001).

Sendo assim, o principal problema instituido a este regime tarifario
remete-se a dificuldade de avaliar os custos que servem de fundamento para a
fixacado do preco, em especial devido a assimetria de informagdes entre firma e
orgao regulador, que no caso dos cafés especiais, podem ser atribuidos Pas
falhas de informacdo, quebras contratuais e ainda o ndo cumprimento das
agdes de tratos e cultivo necessarias (ARAUJO, 2001; POSSAS et. al., 1997).

Contudo, o regime tarifario € método que pode levar a ineficiéncia
também, devido a sua falta de estimulo a reducéo de custos e na auséncia de
competidores, e principalmente pela falta de investimento, além de trazer
demasiados custos de regulagdo, como o de adquirir e conferir informagdes ao
se monitorar o desempenho da cadeia (ARAUJO, 2001; POSSAS et. al., 1997).

Neste sentido, a tarifagdo auferida no custo marginal, diz respeito ao
ponto de maximizacdo do excedente social, isto €, o preco de um bem ou
servigo € semelhante ao seu custo marginal, de tal forma que para as
industrias € uma medida de monopdlio sob influéncia publica, que dissimula um
mercado perfeito para a sociedade (ARAUJO, 1997).

Porém, ainda que a tarifagdo pelo custo marginal de cada
servico/produto apresente uma distribuicdo mais racional dos custos, as
principais dificuldades desta modalidade se expdem aos custos fixos e a
assimetria de informagao (POSSAS et al, 1997; PIRES, 2002). Com isso, para
o produtor € dificil de estabelecer os custos fixos, pelo fato de que os gastos
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associados ao plantio dependem do clima, solo e pragas, que sao fatores

incontrolaveis.

Araujo (1997) acrescenta que os regimes tarifarios na governanga
hibrida, compdem um pouco das duas formas especificadas acima, mas séo
advertidos com menor assiduidade, o bom emprego de pregos e o custo
marginal precisam incidir sobre a demanda, que motiva os investimentos,
enquanto a demanda fora de ponta pagaria apenas custos operacionais
(ARAUJO, 1997).

No entanto, as dessemelhangas de rendas sdo importantes para
eficiéncia do setor, que devem ser complementadas com aquelas de equidade

social.

(...) um mecanismo muito usado em paises em desenvolvimento para
permitir que camadas sociais mais pobres tenham acesso a bens e
servigos basicos sdo as chamadas ‘tarifas sociais’. Estas baseiam-se
nas hipéteses de que consumidores de baixa renda e de alta renda
tém demandas caracterizadas, e de que podem definir-se critérios
para separa-las, como por exemplo uma quantidade abaixo da qual
s6 existem consumidores de baixa renda (ARAUJO, 1997, p.13).

Nota-se que, conforme a afirmagdo do autor, além do trabalho de
precificacdo justa, assegurar os moldes de qualidade do servigco e prevenir
discriminagdes inconvenientes entre consumidores (servigo universal), bem
como a de instigar a eficiéncia e o progresso tecnoldgico, visa suprir as
pressdes competitivas de um mercado.

Agora, quando for na modalidade tarifaria de pricecap, envolve-se um
principio de reajuste por indice publico de pregos, seguida de previsdo de
rebate de custos por acréscimo de laboriosidade para um periodo prefixado de
anos, com o objetivo de distribuir a busca de progresso de eficiéncia
microecondmica (POSSAS et al., 1997).

Na busca de eficiéncia, com a adog¢ao dessa modalidade, se torna
possivel diminuir os riscos e custos, por meio da acdo reguladora,
dispensando, entre outras coisas, controles que necessitem de informagdes
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custosas, como no caso do critério pela taxa de retorno. Igualmente,

permanece a vantagem operacional e, salvo as restricdes acima, espera-se
que um teto de prego atue favoravelmente nos setores sujeitos a processos de
rapida inovagéo tecnologica (FIANI, 1998).

Portanto, pode-se concluir que os instrumentos regulatérios buscam
introduzir mecanismos de incentivo, tais como: a “regulacdo por padrado de
comparagao” (yardstick regulation), conhecida também como “regulacdo de
desempenho”, adotada nos casos de monopdlio natural.

Neste procedimento, o desempenho da firma regulada é conferir a
referéncia média, um benchmark, “que induza ao acompanhamento de
aumentos de produtividade e reducdo de custos praticados por outras firmas do
setor” (POSSAS et al., 1997, p. 12).

Em relagdo a ‘“regulagdo da qualidade”, busca-se assegurar a
qualidade dos bens ou servigos por meio de reivindicacbes ou de incentivos,
que conforme Araujo (1997), esse tipo de regulacdo tem-se diferenciado pela
requisicdo de exemplos minimos de produtos, ou de procedimentos
normatizados para assegurar qualidade e impedir fraudes.

Assim, segundo Araujo (1997), a justificativa da regulagdo neste caso
se refere as assimetrias de poder ou de informagao, além de, externalidades de
atividades, tais como: saude e seguranga, as quais ndo seriam adequadamente
cobertas por contratos ou procedimentos judiciais normais.

Sobretudo, o autor ainda explica que, o principal desafio que se coloca
as agéncias reguladoras se pertence a introdugao de mecanismos regulatorios
nos contratos que induzam as firmas reguladas a prover bens ou servigos com
padroes aceitaveis de qualidade, mantendo ao mesmo tempo estimulos a
eficiéncia.

Para tanto, a literatura expde duas perspectivas, sendo a primeira
delas acrescentar aos contratos reivindicagbes de padrbes de qualidade,
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sustentando os demais estimulos a eficiéncias; a segunda é reduzir o numero

de exigéncias de qualidade no contrato, substituindo-as por (ou
complementando-as com) instigagdes, de modo que, melhorias de qualidade
proporcionassem recompensas financeiras a firma (ARAUJO, 1997).

Entdo, seja qual for a agdo, o ponto de vista da “regulagdo com
incentivos” apresentada nesta secdo, explana-se o fato de que estes
mecanismos respondem em parte a corregdo de falhas percebidas nos
esquemas tradicionais, e em parte as pressdes motivadas por mudancas
tecnologicas significativas que estdo associadas a cadeia produtiva de cafés
especiais no Brasil.

Participagéo brasileira no comércio de café e sua regulamentacéo

A atividade cafeeira do Brasil sempre se apresentou com demasiada
concorréncia em relagdo as demais atividades agricolas empreendidas
internamente, aumentando-se cada vez mais a posi¢cao de evidéncia como
maior produtor e exportador mundial, desta forma, o café representou por muito
tempo a principal fonte de entrada de divisas para o Brasil, além de estabelecer
como independente componente de politica governamental.

Segundo Vegro (1993, p.15), "a partir de meados da década de 50 a
entrada de divisas assume uma tendéncia declinante, restricdo para as safras
1975-77. Anteriormente a cafeicultura foi a maior responsavel pela entrada de
divisas do pais sendo avaliado como o mais importante instrumento de politica
externa governamental”.

Desta forma, a contracdo da participacdo brasileira no mercado
internacional da commodity café estd adjunta inteiramente as disfungdes
ocorridas das clausulas econdmicas do Acordo Internacional do Café - AIC e,
em seguida com a invalidagcédo do IBC, acarretando barreiras aos agricultores
na diregao da atividade principal.
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No entanto, durante o periodo de regulamentacdo continuaram se

acumulando os desafios para o prosseguimento da produgdo de cafeé, tais
como: a precisao de reformulagdo do sistema de cultivo, a minimizacao dos
custos de producdo, a valoragdo do produto pela qualidade da bebida e,
desempenho no mercado concorrencial, visto que até entdo os pregos eram
causados na condigdo governamental.

Sobreveio assim, a transformacéo drastica de cliente interno para os
externos, pois ocorreu a manipulagao dos precos internacionais sob a direcao
dos agentes econdmicos com maior poder de barganha.

Todavia, o mercado nacional de café sempre foi regulamentado, em
periodos caracterizados, para que sobrevivessem em periodos de crise ou de
excesso de producdo para o equilibrio dos precos e, a harmonizagdo dos
interesses do capital privado, além das politicas do Estado na substituigao de
importagdes, como afirma Saes (1997):

0 primeiro, dos primordios da intervengdo a 1929, em que a
motivacdo econémica para a regulamentagao se assentou na agdo do
estado no sentido de solucionar as crises de superproducdo. No
segundo, de 1930 a 1950, no lugar de intervengdes esporadicas,
respondendo aos momentos de crise, a regulamentacdo passa a
atuar sistematicamente na manutengdo da estabilidade dos precos”
(SAES, 1997, p.205-206).

Entretanto, de 1951 a 1989, a regulamentagcdo adquire um estilo
condizente e adaptavel ao interesse privado na acumulagcdo de capital e do
estado na implementacao de politicas de substituicdo de importagcdes. Assim, a
crise ocorrida na atividade cafeeira, no periodo de desregulamentacéo, foi t&do
rigorosa entre os produtores que tiveram que antecipar o cancelamento de
regides em procedimento de exclusdo da atividade.

Contudo, os produtores que perseveraram na atividade, eram aqueles
que ja obtinham rendimentos fisicos superiores aos demais e a reestruturagcéo

que proporcionava a atividade ainda era adequada para a promog¢ao do padrao
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de produtividade e de qualidade da bebida (ARAUJO 1997, 2001; FIANI, 1998;

PONCIANO,2009).

Coutinho e Ferraz (1994, p.286-7) expdem que “com o decorrer da
crise resultante da desregulamentagdo do setor” os cafeicultores brasileiros
sobrevieram a triagem, uma vez que as politicas internas ajudaram a
conservagao do setor, possibilitando assim, a reestruturagdo dos cafeicultores
empresariais com alta produtividade, e os cafeicultores familiares de pequena
escala e regides subdesenvolvidas, a parir disso, o aspecto da produgdo
brasileira repercutiu-se sobre a produtividade e qualidade do produto.

No entanto, na ocasido que precedeu a desregulamentagéo, o Brasil ja
estava em curso de compressao da atividade cafeeira nas principais regides
gue desenvolviam e nestas areas foram estabelecidas outras atividades, como:
soja, cana-de-agucar e algoddo, que proporcionavam maior probabilidade de
investimentos e retornos econdmicos protegidos por politicas publicas,
especialmente aquelas designadas a exportacdo (COUTINHO e FERRAZ,
1994).

Esse movimento de substituicdo da regulagdo de produtos, entre os
agricultores, ndo sucedeu linearmente, dada a experiéncia de diferenciagcéo
social, decorrente do principal de capital e de recursos técnicos nas unidades
produtivas. Porém, aqueles agricultores que possuiam mais recursos,
associados a organizagéo da regularizagdo de produtos na unidade produtiva
conservaram-se na atividade por mais tempo, enquanto aqueles com menores
dotacdes de recursos foram sendo eliminados, como afirmam Saes e Giordano
(1992):

O processo de saida do Estado acentuou a tendéncia de excluséo
dos produtores marginais, que ja se observara devido aos fatores
conjunturais internacionais. Com baixa rentabilidade, e sem a
presenca do estado garantindo a compra do produto, esses
produtores marginais iniciaram um processo de abandono dessa
lavoura (SAES e GIORDANO, 1992, p. 15).
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No que diz respeito ao Estado brasileiro, este agia abertamente na

atividade cafeeira por meio do IBC, era, portanto, a entidade que
desempenhava a coordenacao vertical da cadeia produtiva do café, via precos,
assim, a saida do Estado interveio absolutamente entre os produtores de
matéria prima, sem a garantia de precos e a absorgao da produgéo os levou a
redugao da competitividade do produto e compressao da atividade.

Neste sentido, para a materializagdo da desregulamentagc&o gerou-se a
concorréncia no consumo de café dentro do mercado interno, por meio da
mistura ilegitima, e isto reafirmou a imagem negativa existente entre os
consumidores brasileiros sobre o café no mercado interno, no periodo em que
predominava o sistema regulatorio, estimulava-se a exportagdo dos melhores
tipos e, em contrapartida consumiam-se, internamente, os tipos inferiores
(CORADINO, 1992).

Atualmente, apo6s todo o cenario de regulamentacdo e
desregulamentacédo, os indicadores de desempenho associados ao cultivo do
café no Brasil vém se mostrando cada vez mais produtivos, conforme a Tabela
1 demonstra.

Lembrando que os dados estdo em um periodo de 2006 a 2016, onde
a producgao, exportagdes, consumo, estoques totais estdo em milhdes de
sacas; a area em producao em milhdes/ha; a produtividade em sacas/ha;
valores em bilhdes/US$ e precos por US$/sacas; a Per capita por kg/habitante
ano, o orcamento da Funcafé estda em milhdes de reais, a participagdo na
producdo mundial e no agronegdcio em percentual, e por fim, a IPR denota o

café tipo 6 e bebida dura.
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TABELA 1: Indicadores de desempenho da cafeicultura brasileira de 2006 a 2016.
Indicadores 2016 | 2015 | 2014 | 2013 | 2012 | 2011

Produgéao 51,4 43.2 45.6 49.2 50.8 43.5
Area em Produgéo 1.9 1.9 1.9 2.0 2.0 2.1
Produtividade 26.3 22.5 23.3 24.3 24.8 21.2
Exportagdes 34.3 371 36.7 32.0 28.7 33.6
Valor 5.5 6.2 6.7 5.3 6.5 8.7
Preco Médio 159.5 165.9| 181.4| 164.8| 224.9| 259.8
Consumo 20,5 20.5 20.3 20.1 20.3 19.7
Per capita 6.2 6.2 6.4 6.4 6.2 6.1
Estoques Totais 14,27 15.9 16.9 15.6 10.1 11.3
Orgamento 4,644.2 | 4,146.1|4,008.0| 3,357.0|2,894.0|2,714.0
Financiamentos 4,632.0 | 4,136.0| 3,825.0| 3,180.0 | 2,734.0 | 2,539.0
Publicidade e Promogao 1.6 4.5 4.0 2.5 8.0 14.0
Pesquisa Cafeeira 10.6 5.6 6.5 0.0 12.0 15.0
Part. na Produ.Mundial 34,64 30.1 32.2 294 254 32.1
Participagdo no Agronegécio 6.4 7.0 6.9 5.3 6.7 9.2
IPR 501,80 | 454.0| 418.6| 288.9| 390.0| 495.0
Indicadores 2010 2009| 2008| 2007 2006
Produgéao 48.1 39.5 46.0 36.1 42.5

Area em Produgéo 2.1 2.1 2.2 2.2 2.2
Produtividade 23.2 18.9 21.2 16.6 19.8
Exportacdes 33.5 30.5 29.7 28.4 28.0

Valor 5.8 4.3 4.8 3.9 3.4

Preco Médio 172.1| 140.4| 160.2| 137.0| 120.2
Consumo 19.1 18.4 17.7 17.1 16.3

Per capita 6.0 5.8 5.6 5.5 5.3
Estoques Totais 11.1 15.8 13.2 18.5 11.9
Orgamento 2,846.0|2,843.0|2,561.0|2,147.0| 1,680.0
Financiamentos 2,673.0|2,673.0|2,441.0|2,026.0| 1,579.0
Publicidade e Promogao 15.0 15.0 13.0 13.0 5.5
Pesquisa

Cafeeira 15.3 15.3 12.0 12.0 7.5

Part. na Produ.Mundial 34.6 31.7 30.5 29.5 30.4
Participacdo no Agronegocio 7.5 6.6 6.6 6.6 6.8

IPR 310.9| 263.2| 260.4| 252.4| 250.3

Fonte: ABIC (2018).

Nota-se a partir dos dados apontados acima, que a produgido, a

produtividade, o consumo, financiamentos e orgamentos, produ¢do em nivel

mundial e o indice de pregos Recebidos pelos Produtores (IPR) brasileiros

seguem uma tendéncia continua de crescimento, ja a area atual de producao

diminuiu em relagédo ao ano de 2006, em aproximadamente 0,3 de milhdes/ha.
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Observa-se ainda que as exportagdes no ano de 2015, para o Brasil foi

0 que mais evidenciou desempenho, porém diminuiu cerca de 3,2 milhdes de
sacas no ano posterior. Na per capita e para os estoques totais, o ano de 2014
foi 0 mais rentavel.

O mais importante neste cenario € a participacdo da cafeicultura
brasileira na producdo mundial, que mesmo oscilando durante a década, ainda
€ 0 pais que mais produz café mundialmente, e sua participagdo no ultimo ano
se elevou aproximadamente em 4,2 %.

Mas mesmo o Brasil se mantendo em constante producdo mundial, a
exigéncia de demanda deste produto esta amplamente ligada a concorréncia
de mercado interno e externo, que busca cada vez mais cafés de qualidade.

Diferenciacdo de precos do café pela qualidade

A diferenciacdo de precos pela qualidade foi considerada um
movimento desfavoravel ao que ocorreu anteriormente, apos a
desregulamentagdo o mercado sinalizou com pagamento suplementar para a
qualidade do produto café. Com isto, iniciou-se na atividade cafeeira a
preocupagao em trazer com qualidade, tanto pelos produtores que ja
permaneciam em atividade nas regides tradicionais de produgdo, quantos
aqueles que ainda iriam implanta-la, independentes do local geografico.

Assim, a iniciativa de produzir café com qualidade foi submergida entre
0s agentes econdmicos agroindustriais no processo de alteragao da atividade,
portanto, a implantagdo da atividade cafeeira, como a agroindustria de
transformacgéao, passou a ser efetuadas sob um novo patamar tecnolégico, para
a aquisicdo de novos produtos e diversificando a industria, como afirma
Zylbersztajn (1995):

As medidas de desregulamentacdo implementadas apés 1990
procederam em um quadro totalmente diferente no tocante as
condi¢cdes de concorréncia existentes. Apos a desregulamentacao
dos precos os fortes sinais ministrados do mercado incidiram a
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determinar os produtores a desenvolver a qualidade final,a qual, a
tendéncia observada tem sido de uma industria crescentemente
diversificada (ZYLBERSZTAJN 1995, p.200).

No entanto, o processo de modernizagdo gerencial e tecnoldgica em
movimento nas empresas, por meio das campanhas de marketing, dos novos
materiais e técnicas redefine de forma ampla o modelo de concorréncia entre
0s agentes econdmicos.

Por isso, com a saida do Estado que regulava as a¢gdes na economia
cafeeira, o mercado passou a agir com liberdade, instigando as ondas
especulativas no que tange o prego do café, seguida da necessidade de
capacitacdo dos agentes econémicos para o novo ambiente competitivo. Neste
novo modelo de concorréncia, as agroindustrias passaram a desempenhar
influéncias sobre os produtores, ao utilizar técnicas no processo de producao
para aumentar a qualidade do produto.

Segundo Farina e Saes (1997), as formas conjecturadas de
coordenacdo da cadeia do café, via precos e pela diferenciacdo dos produtos,
sd0 escassas para assegurar o fornecimento do produto com qualidade, haja
vista as caracteristicas tacitas ao longo do processo biolégico de produgéo do
café e de sua comercializagao.

Assim, no processo de producdo a demasia de chuva, a distribuicao
irregular e a falta dela podem alterar a qualidade do produto final e no caso do
abastecimento, com a ocorréncia da geada nas regides produtoras,
interrompeu-se a producdo de determinado tipo de bebida. Outro elemento
importante a ser apreciado na coordenagao da cadeia € o estoque do produto,
para a regulagcédo do preco e do abastecimento interno, no qual foi um recurso
muito utilizado no periodo de vigéncia da regulamentagdo da economia
cafeeira.

Embora o prego do produto café seja, ainda, o referencial mais

respeitavel, muito esforgo tem sido despendido pelos 6rgaos publicos de
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pesquisa e assisténcia técnica, cooperativas e empresas privadas de

exportacao de café, no sentido de aperfeigcoar o processo produtivo, visando a
obtencao de produtos diferenciados relativos a bebida. Isto tem sido realizado
absolutamente com os produtores de café, onde sao especificados os sistemas
de plantio, praticas de manejo da cultura, tecnologias adequadas as qualidades
técnicas e econémicas dos produtores, realizagdes de colheita e pds-colheita.

Essa reestruturacdo no preceito de cultivo incididas do progresso
técnico esta generalizando-se entre os produtores de café por meio de um
patamar tecnologico que, de certa forma, equaliza o processo produtivo,
tornando minimo o resultado do produtor inovador e aumentam a probabilidade
de implantagao de pregos habeis na composigao da cadeia (FARINA e SAES,
1997).

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente artigo, fundamentado no referencial tedrico de custos de
transacdo, buscou avaliar a competitividade da cadeia do café de forma
sucinta, dando énfase nas caracteristicas das transagbes e coordenagao como
importantes elementos na determinacdo da competitividade da cadeia
agroindustrial do café e sua regulagao tarifaria e incentivos.

Desta forma, observa-se que a regulagdo do mercado visa se
concentrar e diminuir o espaco de mercado em uma natureza imperiosa
assegurando assim, um apropriado ambiente concorrencial (VAZ, 1993). A
presenga do Estado na organizagdo da economia aumentou significativamente
no mundo atual com os danos causados pelas grandes concentragbes ao
mercado, notadamente diante da possibilidade de ocorrer um dano potencial
para as outras empresas que estavam atuando no citado mercado.

A concentracdo deve ser vista como uma ag¢ao que, mesmo quando
nao inviabiliza a concorréncia, na qual altera o nivel de competicio,
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prejudicando em ultima instancia o consumidor, além de que, a regulagao de

setores especificos na economia tem o propdsito de corrigir eventuais falhas de
mercado.

A adocgdo de medidas para aumentar a articulagdo entre os 6rgaos de
defesa da concorréncia com os demais 6rgéos de governo nos trés niveis, em
particular com as agéncias reguladoras de servigos publicos, se apresenta
como uma medida essencial para aumentar a concorréncia e a eliminagao de
distorcbes que existem nestes setores. Isso exige uma crescente convergéncia
na interface entre as autoridades de defesa da concorréncia e das agéncias
regulatérias.

Observa-se que, as normas editadas pelas agéncias reguladoras, em
boa parte, ndo levam em consideracdo o impacto dessas medidas na
concorréncia entre os agentes econbémicos, e os beneficios que isso pode
causar para o consumidor final.

Através deste trabalho, péde-se verificar que o estudo de uma cadeia
produtiva € de grande relevancia quando se pretende compreender todo
processo produtivo de um determinado produto, e assim observar quais elos
sdo mais influentes em relacdo aos demais, sendo que a maior parte do café é
negociada como commodity, cuja estratégia presumivel € a de diminuicdo de
custos. Conclui-se, portanto, que as disposi¢cdes contratuais entre produtores
de cafés especiais e compradores necessitam de disposi¢cdes contratuais que
proporcionem melhores condi¢des de negociagdo e acrescentem beneficios
econdmicos, além de inibir o comportamento oportunista e de fortalecer o
relacionamento entre ambos. Isso, consequentemente, pode melhorar a
eficiéncia e a qualidade do produtor e, ainda, aumentar o poder de compra e
venda do adquirente.
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